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5 Moments of Need Designer course

Ontwerp jouw digitale coach, test in de praktijk en bewijs de
impact binnen 4 maanden.

Werk jij aan leren en ontwikkelen, maar blijft het vaak bij losse
trainingen zonder meetbaar resultaat?

In de 5 Moments of Need Designer opleiding ontwikkel je onder
begeleiding van onze experts een volledige pilot: van scope en KPI's
bepalen tot het ontwerpen van een digitale coach met Al, testen in de
praktijk en het opleveren van een businesscase die de impact aantoont.

Zo zet je de stap van leren naar meetbare performanceverbetering!

@ info@xprtise.com
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Wat ga je doen?

1.Breng jouw performancevraagstuk, scope en doelstellingen scherp in
kaart tijdens de kick-off

2.Leer de 5 Moments of Need-methodologie en ontwerp snel jouw
oplossing met de Al-designer tool

3.Zet jouw ontwerp om in een digitale coach. Wij bouwen hem voor je in
AskDelphi, of jij implementeert hem zelf in de technologie van jouw keuze

4.Test je digitale coach in de praktijk met een pilot onder begeleiding van
onze experts

5.0nderbouw de impact van jouw pilot met een sterke businesscase

6.Presenteer je resultaten en leer van de ervaringen van andere
deelnemers

Wat levert het je op?

e Vaardigheden in het toepassen en implementeren van de 5 Moments
of Need-methodologie

e Een ontwerp voor een volledige 5 Moments of Need oplossing, versterkt
en versneld door ondersteuning van Al

e Een werkende digitale coach, getest in jouw eigen praktijk

e Een onderbouwde businesscase voor draagvlak en investering,
inclusief doelstellingen en meetresultaten

e Toegang tot de Al-Designer tool én performance support ENnABLE tot drie
maanden na afronding van de opleiding

e Een waardevol netwerk van professionals die ook werken aan
prestatieverbetering
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Voor wie?

Deze opleiding is voor iedereen die impact wil maken met aantoonbare
performanceverbetering in de praktijk.

e Learning professionals

e Business- en lijnmanagers die hun teams slimmer willen ondersteunen

in de workflow

e Project- en programmamanagers die prestatiegerichte

leeroplossingen willen realiseren
¢ ledereen die wil leren en ervaren hoe je met de 5 Moments of Need-
methodologie en Al-tools concrete impact maakt

PI‘Og ramma
Onderdeel Datum Locatie Tijdstip
Intake 11 voor 28 oktober Online
Kick-off 28 oktober 2025 Den Bosch 13:00u-17:00u
+
Tweedaagse 25 + 26 november Den Bosch 9:30U-17:00U
2025
. , 26 januari 2026 -
Pilot periode 6 maart 2026 Volgt
Business cgse 3 maart 2026 Den Bosch 13:00u-17:00u
werksessie
Eindpresenaties 17 maart 2026 Den Bosch 13:00u-17:00u

Investering

€3495,- per deelnemer

@ info@xprtise.com




